
No 設問 大変よい よい ふつう あまり 

よくない 

よくない 

1 職員
しょくいん

は気持
き も

ちのよい挨拶
あいさつ

ができていますか 9 4    

2 職員
しょくいん

の言葉
こ と ば

づかいは丁寧
ていねい

ですか 6 5 1   

3 職員の対応
たいおう

はきちんとできていますか 7 3 3   

4 職員のみだしなみは清潔感
せいけつかん

がありますか 6 5 1 1  

5 職員は活動
かつどう

のことなどきちんと説明
せつめい

できていますか 5 5 3   

6 職員は個人
こ じ ん

情報
じょうほう

をきちんと守れていますか 8 3 2   

7 職員は普段
ふだん

から何気
なにげ

ないコミュニケーションをとれていますか 6 3 4   

8 困
こま

った時
とき

、職員と相談
そうだん

できていますか 6 2 3 1 1 

9 こくりの室内
しつない

は快適
かいてき

に活動
かつどう

できるようになっていますか 3 6 4   

10 必要
ひつよう

な設備
せ つ び

は整
ととの

っていますか 5 5 3   

11 室内
しつない

はきちんと清潔
せいけつ

に保
たも

たれていますか 4 7 2   

12 こくりの昼 食
ちゅうしょく

(内容
ないよう

や料金
りょうきん

)についてはどうですか 7 3 1 1  

13 こくりの活動の内容
ないよう

や量
りょう

はいかがですか 7 5 1   

14 こくりの活動
かつどう

にやりがいをもてますか 7 5 1   

15 こくりでの活動
かつどう

が生活
せいかつ

の充
じゅう

実
じつ

につながっていますか 5 5 2 1  

16 就労
しゅうろう

活動
かつどう

以外
い が い

のレクリエーションの活動はいかがですか 5 6 2   

17 スタッフ同士
ど う し

の交流
こうりゅう

や距離感
きょりかん

はいかがですか 4 4 3 1 1 

18 その他
た

、何
なに

かあれば下記
か き

の空欄
くうらん

に書
か

いてください↓↓↓ 

 ・畑に行ったり学生さんとかかわりとかあってすごくいいと思います。みんなで楽しめるイベントとかもすごくいいです。こくりにき

たら気持ちも切り替えられて居心地がいいです。みんなで楽しみながら活動できるってことがサイコー！これからもヨロシクです！ 

・昼飯のバリエーションをもっと広げてほしいのと、困ったことがあったら、職員通していって欲しい場面が多々あるのに、自分でい

うて下さいといわれるのはこまります。 

・においが気になる時どうしたらよいか分からない。 

・マスクが必要な時にしていない方が何人かいるのが気になります。こんな時期なのでマスクをちゃんとしてほしいです。 

 


